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PUNTI DI FORZA INTERNI E SUL
TERRITORIO (FATTORE COMPETITIVITA)

D&S si impegna ogni giorno ad utilizzare materiali ecosostenibili per tutelare 'ambiente.
I nostri materiali provengono da tutto il mondo per offrire ai nostri clienti una ampia
scelta, in modo tale da soddisfare ogni tipo di richiesta.

Luigi Mobile possedeva una doppia laurea in Relazioni Internazionali e Management
grazie alle quali e stato in grado di acquisire una grande capacita negli affari.

La nostra attivita € una delle tante presenti nella zona, questo ci spinge a cercare sempre
originalita e innovazione per competere con le altre imprese.

La nostra attivita coinvolge numerosi artigiani che possiedono capacita eccezionali e
offrono il miglior servizio, mettendosi a disposizione per ogni richiesta del cliente.

La nostra azienda collabora con numerosi fornitori provenienti da tutto il mondo, che ci

garantiscono la miglior qualita e la sostenibilita ambientale. Q
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SETTORE DI ATTIVITA - PROSPETTIVE DI SE
SVILUPPO - PUNTI DI FORZA DEL PRODOTTO D&S

La nostra azienda offre un servizio di arredamento per tutti i tipi di abitazione e
possiede un numeroso catalogo di beni che il cliente puo scegliere. Tutti i beni sono
ideati e realizzati con cura e in pegno, facendo molta attenzione ai particolari.

La nostra impresa utilizza anche materie prime di ottima qualita, economiche e
sostenibili , per produrre i nostri mobili.

L’azienda possiede inoltre un sito web dove acquistare direttamente dalla propria casa.
Possiede anche dei profili sui social piti conosciuti dove sta al passo con le novita e le
tendenze.

L’obiettivo dell'impresa per rimanere al passo dei trend di mercato e cercare di
adattarsi al cambiamento sia tecnologico sia culturale; inoltre la concorrenza deve
sempre essere definita secondo la concezione che il cliente ha del prodotto

che egli compera.




Evitiomo di provocare inneschi e il

sistema elettrico € sempre controllato.

Lassicurazione incendi copre i danni
causati da incendi provocati da fulmini o
guasti tecnici.

Sui macchinari viene svolta
periodicaomente manutenzione e sono
messi in sicurezza; inoltre i lavoratori
svolgono corsi di formazione.

La polizza infortuni copre linabilita
temporaneq, linvaliditd permanente o la
morte, nel caso in cui tali eventi siano
conseguenza diretta ed esclusiva di altro
evento (linfortunio) identificabile
necessariamente come: fortuito (non
prevedibile e inevitabile).

Inserimento password e possedere
sistemi anti-virus per tutelare i dati
dellimpresao; avere dei dipendenti con
competenze tecnologiche che
controllino che nessuno possa
hackerare il sistema informatico
dellimpresa.

Lassicurazione cyber risk copre la
perdita di informazioni tramite
documenti fisici rubati o altrimenti
esposti, cosi come il furto di dispositivi
aziendali. Lassicurazione risponde al
furto e ai danni derivati dalla diffusione
dei dati piuttosto che dalluso improprio
degli stessi.

Facciomo in modo che i dipendenti
siano protetti e seguano norme
antinfortunistiche.

La polizza RCT (Responsabilita Civile
verso Terzi) & la garanzia volta a coprire
lassicurato per quegli incidenti provocati
a terzi o ai propri dipendenti e fornitori.




Cerchiomo di soddisfare ogni tipo
di richiesta con laiuto di numerosi
colloboratori.

Siamo sempre aggiornati con
le tendenze del mercato .

Possediamo un sistema di
sicurezza molto avanzato.

Copre il pagamento per la
perdita o per danni materiali e
diretti che colpiscono le merci di
terzi, opportunamente imballate,
trasportate dallAssicurato con
mezzi quali nave, treno, aereo,
veicoli su stradq, incluso il
trasbordo dove consueto.

Possediamo dei fondi rischi

| nostri edifici hanno al loro
interno generatori di riserva.

L'assicurazione copre la
perdita nella produzione




CASO DI STUDIO

il 10/04/2019 presso I'abitazione di un nostro cliente che si trova in Abruzzo,
durante la fase di montaggio della cucina, il territorio e stato colpito da un
terremoto, che ha causato la rottura di una parte della cucina, che ha
comportato a sua volta la scheggiatura di 4 piastrelle del pavimento di

materiale pregiato.
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CASO DI STUDIO

Danno diretto

L’impresa dovra rimborsare i danni provocati dalla caduta del mobile, che
pur essendo stato provocato dal terremoto, dovra essere coperto
dall’azienda.

Danno indiretto
Perdita del cliente per le mancate protezioni.
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CASO DI STUDIO

Protezione assicurativa
D&S si affida all’assicurazione RC Professionale e Rischi Ambientali per
coprire i danni

Utilita delle misure di prevenzione
Le protezioni indispensabili per svolgere un lavoro sicuro e protetto sono

state utilizzate, tuttavia non sono bastate per prevenire la forte scossa
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CASO DI STUDIO

Conclusioni e politiche di prevenzione e di riparazione

del danno indiretto

Per risolvere il problema legato alla rovina del mobile e del pavimento, ci
siamo attivati subito con I'intervento di riparazione, dando la precedenza su
tutti i clienti.

Le attrezzature utilizzate hanno tutelato gli operai che non hanno subito
danni.
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CONCLUSIONI S

AAAAAAAAAAA

PROFILI DI VULNERABILITA DELL'TMPRESA AL RISCHIO PURO

la concorrenza, il tempo di produzione dei mobili artigianali.

VULNERABILITA AL RISCHIO D’IMPRESA

La responsabilita legata ai collaboratori.

EVENTUALI CAMBIAMENTI STRATEGICI O DI PROTEZIONE DAI
RISCHI

Per prevedere gli eventuali cambiamenti e importante essere affiancati da dei
professionisti che controllano quotidianamente i movimenti del mercato,






